附件2：

连锁企业物流配送中心建设情况调查表

一、基本建设情况

1、2000—2005每年新增投入及相关情况（见表1）
                                     表1（计量单位：万元）

	指  标  名  称
	代码
	2000年

实际
	2001年

实际
	2002年

实际
	2003年

实际
	2004年

实际
	2005年

预计

	1、物流配送中心建设

年投入费用（1）
	01


	
	
	
	
	
	

	其中：土地年投入费用
	02
	
	
	
	
	
	

	       设备年投入费用
	03
	
	
	
	
	
	

	       人才年投入费用
	04
	
	
	
	
	
	

	2、物流配送中心每年新增固定资产（2）
	05


	
	
	
	
	
	


2、2004年建设能力及应用效果情况（见表2）
                                                                 表2 

	指  标  名  称
	计量单位
	代 码
	04年实际
	05年预计

	1、占地面积（3）
	平方米
	06
	
	

	2、建筑面积（4）
	平方米
	07
	
	

	3、仓储面积（5）
	平方米
	08
	
	

	4、总体仓储容量（6）
	立方米/货位数
	09
	
	

	   其中：立体自动仓库存储容量
	货位数
	10
	
	

	         冷库仓储容量
	立方米
	11
	
	

	5、分拣设备数量
	台
	12
	
	

	6、传送带长度
	米
	13
	
	

	指  标  名  称
	计量单位
	代 码
	04年实际
	05年预计

	7、周转托盘数量（7）

（其中：1200mm×1000mm规格托盘数量 200mm×800mm规格托盘数量

1140mm×1140mm规格托盘数量

1219mm×1016mm规格托盘数量）
注：“（）”中的内容可以选填。
	台

台

台

台

台


	14

15

16

17

18


	
	

	8、叉车数量
	辆
	19
	
	

	10、月台升降机数量
	台
	20
	
	

	11、笼车数量
	辆
	21
	
	

	12、使用车辆行车公里数（8）
	公里
	22
	
	

	    其中：配送生鲜冷藏食品使用车辆的行车公里数
	公里


	23


	
	

	13、自有车辆行车公里数（9）
	  公里
	24
	
	

	    其中：配送生鲜冷藏食品自有车辆的行车公里数
	公里


	25


	
	

	14、物流加工品种数量（10）
	种
	26
	
	

	15、日平均加工数量（11）
	箱
	27
	
	

	16、最大配送半径（12）
	公里
	28
	
	

	17、日平均配送距离（13）
	公里
	29
	
	

	18、连锁门店数量
	家
	30
	
	

	    其中：直营门店数量
	家
	31
	
	

	          加盟门店数量
	家
	32
	
	

	          协议委托配送门店数量
	家
	33
	
	

	19、门店经营的商品种类平均数量（14）
	种
	34
	
	

	20、实现统一配送的商品种类数量（15）
    其中：统一配送生鲜冷藏食品种类数量
	种

种
	35

36
	
	

	指  标  名  称
	计量单位
	代 码
	04年实际
	05年预计

	21、门店全年销售额（16）
其中：生鲜冷藏食品全年销售额
	万元

万元
	37

38
	
	

	22、配送中心全年统一配送额（17）
    其中：生鲜冷藏食品全年统一配送额
	万元

万元
	39

40
	
	

	23、全年商品配送总次数

其中：生鲜冷藏食品全年配送总次数
	次

次
	41

42
	
	

	24、全年配送商品总订单数

其中：生鲜冷藏食品全年配送总订单数
	张

张
	43

44
	
	

	25、全年配送商品总数量

其中：生鲜冷藏食品全年配送总数量
	箱

箱
	45

46
	
	

	26、配送操作差错率（18）
	%
	47
	
	

	27、配送缺货率（19）
	% 
	48
	
	

	28、配送中心商品年平均库存（20）
其中：生鲜冷藏食品年平均库存
	万元

万元
	49

50
	
	

	29、日平均仓储货物吞吐量(21) 
其中：生鲜冷藏食品吞吐量
	箱/日

箱/日
	51

52
	
	

	30、配送中心运营成本(22) 
	万元
	53
	
	


二、配送系统及信息管理水平

1、企业物流配送实现的主要方式：（可多选，如果多选，则请按优先顺序排列）

① 自建配送中心  □                                        排序：_________

② 由供应商提供物流配送  □                                排序：_________

③ 借助第三方物流配送  □                                  排序：_________

④ 其它 □ 请注明：______________________                  排序：_________
2、企业自身或者外包实现配送的主要商品品类（可多选）：（并请选择相应的配送方式，在相应的配送方式前面划“√”。）

□ 生鲜农副产品 （ □ 自建配送中心 □ 由供应商提供物流配送 □ 借助第三方物流配送

□ 其它 ）
□ 日用百货 （ □ 自建配送中心 □ 由供应商提供物流配送 □ 借助第三方物流配送 

□ 其它 ）
□ 其他 （ □ 自建配送中心 □ 由供应商提供物流配送 □ 借助第三方物流配送 

□ 其它 ）

3、配送加工的主要类型包括：□ 分割 □ 拆零  □ 包装 □ 其他________________（如果是其他，请注明。）

4、企业是否建立了物流配送信息系统：□ 是  □ 否

   如果是，该系统能实现哪些功能：□ 订单管理 □ 采购管理 □ 入库管理 □ 库存管理 □ 配送出库管理 □ 流通加工管理 □ 配送运输管理 □ 成本管理 □ 其他___________

___________（如果有其他功能，请注明。）

5、配送中心是否应用条码管理：□ 是  □ 否

   如果是，那么已实现哪些功能：□ 商品码管理 □ 货位码管理 □ 流程控制码管理

6、配送中心是否实现了分拣作业的计算机管理：□ 是  □ 否

   如果是，那么已应用哪些技术：□ 订单管理 □ 分拣单自动生成 □ 电子标签 □ 手持终端（若应用了此项技术，请填写拥有台数__________台）

7、配送中心是否实现了配载调度管理：□ 是  □ 否

   如果是，那么已实现哪些功能：□ 笼车配载 □ 车辆配载 □ 运输调度

8、配送中心是否实现了GPS对配送车辆的监控：□ 是 □ 否
9、配送中心是否实现了以先进先出为主要内容的批次管理：□ 是 □ 否

三、2006年或者今后三年的建设重点

（注：企业在填写以下题目时，若已制定2006年的相关计划，就请在“□ 2006年”的 “□” 中划“√”，若没有，则可以按照三年的期限预计相关的数字，填写相关内容，并在“□ 未来三年”的“□”中划“√”。）
1、（□ 2006年 □ 未来三年）企业预计在物流配送建设方面的总投入为_________万元。

2、（□ 2006年 □ 未来三年）企业是否计划建立跨省的物流配送体系：□ 是 □ 否

3、（□ 2006年 □ 未来三年）企业预计新增配送中心数量为__________家。

4、（□ 2006年 □ 未来三年）企业计划增加配送门店数量为__________家，最大配送半径为_______公里。
4、（□ 2006年 □ 未来三年）企业计划扩展物流配送中心的面积为__________平方米；计划扩展土地面积为_______平方米；计划增加仓储面积为________平方米。

5、（□ 2006年 □ 未来三年）企业计划增加分拣设备_______台； 计划增加装卸设备_____台；计划增加运输设备______辆；计划增加自有车辆运送吨数为_____吨。

6、（□ 2006年 □ 未来三年）企业是否计划增加冷链配送：□ 是 □ 否

7、（□ 2006年 □ 未来三年）企业是否计划增加对社会企业的配送服务：□ 是 □ 否

单位负责人：               统计负责人：                填表人：

联系电话：                 填表日期：200  年  月  日

                                                （法人单位在此盖章）

四、指标解释

1、 物流配送中心建设年投入费用：指企业自2000年至2005年（2005年为预计数字）每年投资于物流配送中心建设的总金额。包括以下几项：

土地年投入费用：指企业自2000年至2005年（2005年为预计数字）每年投入到配送中心用地的总金额。

设备年投入费用：指企业自2000年至2005年（2005年为预计数字）每年投入到物流设施、设备和技术的总金额。

人才年投入费用：指企业自2000年至2005年（2005年为预计数字）每年对物流专业人才（包括具有专业知识的决策人员、管理人员、技术人员等）的支出费用。

２、物流配送中心每年新增固定资产：指企业自2000年至2005年（2005年为预计数字）每年末的固定资产总值。

3、占地面积：指物流配送中心的总用地面积。

4、建筑面积：指物流配送中心的建筑面积。

5、仓储面积：指物流配送中心的仓库面积。

6、总体仓储容量：指物流配送中心仓库储存货架总的有效容量。

   立体自动仓库存储容量：指物流配送中心的仓库储存中立体自动仓库存储的总有效容量。

   冷库仓储容量：指物流配送中心的生鲜冷藏食品仓储的总的有效容量。

7、周转托盘数量：指物流配送中心装卸货物使用中的托盘数量。
8、使用车辆行车公里数：指配送中心平均每辆车（包括自有车辆和租用车辆在内）全年运输的公里数。

    计算公式=（平均每天每辆车的实际运输公里数之和 / 车数）× 365天

   配送生鲜冷藏食品使用车辆的行车公里数：指以上所有车辆中，配送生鲜冷藏食品的车辆平均每辆车全年运输的公里数。

9、自有车辆行车公里数：指配送中心平均每辆自有车辆全年运输的公里数。

    计算公式=（平均每天每辆自有车辆的实际运输公里数之和 / 车数）× 365天

   配送生鲜冷藏食品自有车辆的行车公里数：指以上自有车辆中，配送生鲜冷藏食品的车辆平均每辆车全年运输的公里数。

10、物流加工品种数量：指本年物流配送中心加工商品的品种数量。

11、日平均加工数量：指本年物流配送中心平均每日加工商品的数量。

12、最大配送半径：指本年物流配送中心商品配送最远的门店距配送中心的距离。
13、日平均配送距离：指本年物流配送中心平均每天配送商品的总公里数。
14、门店经营的商品种类平均数量：指企业所有连锁门店所销售的商品种类的平均数量，种类按照各商场的小类划分。（请按典型门店的情况把握。）

15、实现统一配送的商品种类数量：指由配送中心统一配送给各连锁门店的商品种类数量。（请按典型门店的情况把握。）

    统一配送生鲜冷藏食品种类数量：指由配送中心统一配送给各连锁门店的生鲜冷藏类食品的种类数量。

16、门店全年销售额：指企业所有连锁门店本年实现的销售额。

生鲜冷藏食品全年销售额：指企业所有连锁门店本年销售生鲜冷藏食品所实现的销售额。

17、配送中心全年统一配送额：指配送中心统一配送的商品在各连锁门店的销售额。具体计算方法为：

配送中心全年统一配送额 = 配送中心全年统一配送商品的数量 × 商品的零售价格（即商品在连锁零售门店销售价格）

生鲜冷藏食品全年统一配送额：指配送中心统一配送的生鲜冷藏类食品在各连锁门店的销售额。具体计算方法为：

生鲜冷藏食品全年统一配送额 = 配送中心全年统一配送生鲜冷藏类食品的数量 × 生鲜冷藏类食品的零售价格（即该类商品在连锁零售门店销售价格）

18、配送操作差错率：指由于配送操作过程的差错导致所配送的商品与门店的要求不一致的比率。例如：配送商品种类错误、配送过程中商品发生损坏或者污染等情况。

19、配送缺货率: 限日用商品配送企业填写。指出现统一配送的商品数量不能达到门店需求数量的情况的比率。

计算公式 = （配送门店反馈缺货品种的数量（全年）/配送中心实现统一配送的商品品种的数量（全年））*100%

20、门店商品年平均库存：指连锁门店所有商品的本年平均库存量，即（年初库存 + 年末库存）/ 2。

生鲜冷藏食品平均库存：指连锁门店所经营的生鲜冷藏食品在本年的平均库存量，即（年初生鲜冷藏食品库存 + 年末生鲜冷藏食品库存）/ 2。
21、日平均仓储货物吞吐量:指配送中心每日平均运进、出仓库，并经过装卸的货物数量，按实际箱数统计。

生鲜冷藏食品吞吐量: 指配送中心每日平均运进、出仓库，并经过装卸的生鲜冷藏食品的数量，按实际箱数统计。

22、配送中心运营成本：包括固定资产折旧、机械设备折旧、租金、人员支出费用、水费、电费及其他可能包含的费用。
